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RESUMO

A eficiéncia da Administracdo Publica contemporanea transcende a estrita legalidade, exigindo
capacidade institucional para a execucdo tempestiva, transparente e racional de suas atividades. No
ambito das contratagBes publicas, o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF)
desempenha papel central como instrumento essencial de gestdo documental e seguranca juridica.
Todavia, a inércia persistente dos fornecedores na atualizacdo de seus dados cadastrais e certidfes
fiscais pode desencadear recorrentes interrupgdes no fluxo processual e retardar significativamente a
execucdo orcamentdria. Este estudo tem por escopo analisar detalhadamente como as falhas
cadastrais no SICAF e as pendéncias em certidfes fiscais impactaram diretamente a eficiéncia das
contratacdes publicas na Universidade Federal do Agreste de Pernambuco (UFAPE) durante o
exercicio de 2025. O recorte temporal adotado € altamente estratégico, visto que o ano de 2025 marcou
formalmente o primeiro ano de execugdo orgamentaria autbnoma da instituicao, consolidado ap6s o
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Artefactum 2

seu desmembramento administrativo da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) ocorrido
no final de 2024. A pesquisa possui natureza aplicada, descritiva e documental, desenvolvida por meio
de um rigoroso estudo de caso com abordagem quali-quantitativa. Para mensurar com precisdo 0s
efeitos temporais das impropriedades identificadas, utilizou-se o indicador de Tempo de Paralisagdo
Administrativa (TPA). A andlise demonstra empiricamente que a inércia dos fornecedores, embora nédo
inviabilize definitivamente a realizacdo da despesa, gera custos administrativos ocultos substanciais,
evidenciados por reanalises constantes, diligéncias burocraticas e interrupcdes indesejadas no
cronograma de empenhos. Conclui-se, portanto, que a regularidade documental deve ser
compreendida de forma ampla como uma variavel critica de desempenho gerencial. Busca-se, por
conseguinte, implementar e supervisionar politicas publicas de conscientizacdo e educacédo
direcionadas aos fornecedores envolvidos nas contratacdes publicas, visando mitigar eficazmente os
impactos negativos dessas impropriedades sobre a governanca e a celeridade institucional.

Palavras-chave: SICAF; execucdo or¢camentaria; contratagBes publicas; eficiéncia administrativa;
empenho.

ABSTRACT

The efficiency of contemporary Public Administration transcends strict compliance with the law, requiring
institutional capacity for the timely, transparent, and rational execution of its activities. Within the scope
of public procurement, the Unified Supplier Registration System (SICAF) plays a central role as an
essential instrument for document management and legal certainty. However, the persistent failure of
suppliers to update their registration data and tax clearance certificates may lead to recurrent
interruptions in procedural workflows and significantly delay budget execution. This study aims to
provide a detailed analysis of how registration deficiencies in SICAF and outstanding tax clearance
certificates directly affected the efficiency of public procurement at the Federal University of Agreste of
Pernambuco (UFAPE) during fiscal year 2025. The selected period is particularly relevant, as 2025
formally marked the institution's first year of autonomous budget execution, following its administrative
separation from the Federal Rural University of Pernambuco (UFRPE) at the end of 2024. This is an
applied, descriptive, and documentary study conducted through a rigorous case study using a mixed-
methods approach. To accurately measure the temporal effects of the identified irregularities, the
Administrative Interruption Time (AIT) indicator was employed. The analysis empirically demonstrates
that supplier inertia, although it does not ultimately prevent the expenditure from being incurred,
generates substantial hidden administrative costs, evidenced by repeated reanalyses, bureaucratic
follow-up procedures, and undesirable interruptions in the schedule for commitment of expenditures. It
is therefore concluded that documentary compliance should be broadly understood as a critical
management performance variable. Accordingly, the study advocates for the implementation and
monitoring of public policies aimed at raising awareness and providing guidance to suppliers involved
in public procurement, with the purpose of effectively mitigating the negative impacts of such deficiencies
on institutional governance and procedural timeliness.

Keywords: SICAF; budget execution; public procurement; administrative efficiency; commitment of
expenditures.

RESUMEN

La eficiencia de la Administracion Publica contemporanea va mas alla del mero cumplimiento de la ley,
ya que requiere capacidad institucional para llevar a cabo sus actividades de forma oportuna,
transparente y racional. En el &mbito de la contratacion publica, el Sistema Unificado de Registro de
Proveedores (SICAF) desempefia un papel fundamental como instrumento esencial para la gestion
documental y la seguridad juridica. Sin embargo, el hecho de que los proveedores no actualicen sus
datos de registro ni sus certificados de regularidad fiscal puede provocar interrupciones recurrentes en
los flujos de trabajo procedimentales y retrasar significativamente la ejecucion presupuestaria. El
presente estudio tiene como objetivo ofrecer un analisis detallado de cdmo las deficiencias en el registro
en el SICAF y los certificados de regularidad fiscal pendientes afectaron directamente a la eficiencia de
la contratacion publica en la Universidad Federal de Agreste de Pernambuco (UFAPE) durante el
ejercicio fiscal 2025. El periodo seleccionado reviste especial relevancia, ya que 2025 marcé
formalmente el primer afio de ejecucién presupuestaria autbnoma de la institucidn, tras su separacion
administrativa de la Universidad Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) a finales de 2024. Se trata de
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un estudio aplicado, descriptivo y documental, llevado a cabo mediante un riguroso estudio de caso
con un enfoque de métodos mixtos. Para medir con precision los efectos temporales de las
irregularidades identificadas, se emple6 el indicador de Tiempo de Interrupcién Administrativa (AIT). El
andlisis demuestra empiricamente que la inercia de los proveedores, aunque en Ultima instancia no
impide que se realice el gasto, genera importantes costes administrativos ocultos, que se manifiestan
en repetidos reanalisis, procedimientos burocréaticos de seguimiento e interrupciones indeseables en el
calendario de compromiso de gastos. Por lo tanto, se concluye que el cumplimiento documental debe
entenderse en sentido amplio como una variable critica del rendimiento de la gestion. En consecuencia,
el estudio aboga por la implementacién y el seguimiento de politicas publicas destinadas a sensibilizar
y orientar a los proveedores que participan en la contratacién publica, con el fin de mitigar de manera
efectiva los impactos negativos de dichas deficiencias en la gobernanza institucional y la puntualidad
de los procedimientos.

Palabras clave: SICAF; ejecucién presupuestaria; contratacion publica; eficiencia administrativa;
compromiso de gastos.

1 INTRODUCAO

A contratacdo publica constitui um dos principais instrumentos utilizados pela
Administracdo Publica para viabilizar a implementacdo de politicas publicas,
assegurar o funcionamento das instituicdes e atender as demandas da sociedade. Em
razao do expressivo volume de recursos movimentados anualmente, a legislacéo
brasileira tem buscado aperfeicoar os mecanismos de controle, transparéncia e
governanca das contratacfes, especialmente apdés a promulgacdo da Lei n°
14.133/2021, que consolidou um novo paradigma voltado ao planejamento, a gestéao
de riscos e a obtencdo de maior eficiéncia administrativa.

Nesse contexto, o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
consolidou-se como um importante instrumento de apoio as contratacdes publicas
federais, centralizando informacfes cadastrais e documentais dos fornecedores
interessados em contratar com a Administracédo Publica. A utilizac&o do sistema busca
conferir maior seguranca juridica, reduzir a burocracia documental e simplificar a
verificagdo das condigbes necessarias a contratacdo e a execucgdo das despesas
publicas.

Todavia, a experiéncia pratica da Administracdo Publica demonstra que a
eficiéncia proporcionada pelo SICAF depende diretamente da adequada manutencao
cadastral realizada pelos proprios fornecedores. A auséncia de cadastro valido, o
vencimento do registro ou a falta de atualizacdo das certiddes verificadas no sistema
podem impedir a continuidade regular dos procedimentos administrativos,
especialmente na fase de emissdo da nota de empenho, ocasionando atrasos na
execucao orcamentaria e aumento do retrabalho das unidades responsaveis pela

instrugcéo processual.
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Na Universidade Federal do Agreste de Pernambuco, observou-se, no primeiro
ano de autonomia administrativa, recorrente ocorréncia de processos administrativos
cuja emissao do empenho foi retardada em decorréncia da auséncia ou do vencimento
do SICAF, bem como da inexisténcia de Certiddes Negativas de Débitos Estadual e
Municipal validas. Essas situacdes exigiram sucessivas diligéncias administrativas
junto aos fornecedores, interrompendo o fluxo regular dos processos e
comprometendo a tempestividade da execucdo orcamentaria.

Embora tais ocorréncias sejam frequentemente enfrentadas pelos 6rgéos da
Administracdo Publica Federal, a literatura especializada tem concentrado suas
analises na fase de selecdo dos fornecedores, dedicando menor atencdo aos
impactos operacionais decorrentes das impropriedades documentais verificadas
durante a execucédo orcamentaria da despesa. Assim, permanece pouco explorada a
relacdo entre a regularidade cadastral dos fornecedores e a eficiéncia administrativa
sob a perspectiva da gestdo do empenho.

Diante dessa lacuna, este estudo busca responder a seguinte questdo de
pesquisa: em que medida a auséncia ou o vencimento do SICAF e das Certiddes
Negativas de Débitos Estadual e Municipal comprometem a eficiéncia da execucéo
orcamentaria das contratacdes publicas da Universidade Federal do Agreste de
Pernambuco?

Parte-se da hip6tese de que tais impropriedades documentais constituem
importante fator de ineficiéncia administrativa, na medida em que retardam a emissao
de empenhos, aumentam o retrabalho das equipes técnicas e comprometem a
tempestividade da execucéo orcamentaria.

Assim, o objetivo geral desta pesquisa consiste em analisar os impactos dessas
impropriedades sobre a execuc¢ao orcamentaria das contratacdes publicas da UFAPE,
no ano de 2025. Especificamente, pretende-se identificar a frequéncia das
ocorréncias, mensurar seus reflexos sobre a tramitacdo processual e propor medidas
preventivas voltadas ao aperfeicoamento da gestdo documental dos fornecedores.

A relevancia do estudo reside na possibilidade de ampliar a compreensao
acerca dos efeitos administrativos das impropriedades documentais verificadas no
SICAF, contribuindo para o desenvolvimento de préaticas gerenciais capazes de
reduzir atrasos, racionalizar procedimentos e fortalecer a eficiéncia das contratacdes

publicas federais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O SISTEMA DE CADASTRAMENTO UNIFICADO DE FORNECEDORES COMO
INSTRUMENTO DE GOVERNANGA DAS CONTRATACOES PUBLICAS

A modernizacdo das contratacdes publicas brasileiras estd4 intimamente
relacionada ao fortalecimento dos mecanismos de governanga, transparéncia e
controle administrativo. Nesse contexto, a utilizacdo de sistemas eletrdnicos passou a
desempenhar papel estratégico na padronizacédo dos procedimentos, na reducéo da
burocracia documental e no aumento da confiabilidade das informacdes utilizadas
pelos gestores publicos. Entre esses instrumentos destaca-se o Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores, concebido para centralizar e gerenciar as
informacdes cadastrais das pessoas fisicas e juridicas interessadas em contratar com
a Administracao Publica Federal.

Mais do que um simples cadastro de fornecedores, o SICAF constitui uma base
integrada de informacdes destinada a subsidiar a tomada de decisdo administrativa,
permitindo a verificacdo da situacdo cadastral, juridica e fiscal dos particulares que
mantém ou pretendem manter relacdes contratuais com o Poder Publico. Conforme
disciplina a Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 26 de abril de 2018, e como
observa Fenili, a centralizacdo dessas informacdes reduz a necessidade de
apresentacao repetitiva de documentos, simplifica procedimentos administrativos e
fortalece os mecanismos de controle preventivo exercidos pelos 6rgaos publicos.

Sob a perspectiva da governanca publica, o SICAF contribui para a
padronizacdo dos processos administrativos e para a mitigacdo de riscos associados
as contratacdes governamentais. A manutencdo atualizada do cadastro dos
fornecedores proporciona maior seguranca juridica a Administracdo, reduz o tempo
destinado a conferéncia documental e favorece a uniformizacdo dos procedimentos
adotados pelos diversos 6rgdos federais. Nessa direcdo, o sistema ndo apenas
simplifica a fase de habilitacdo, mas acompanha toda a execucdo contratual,
constituindo importante instrumento de apoio a gestdo publica, em linha com os
principios da reforma gerencial orientada para resultados (Bresser-Pereira, 1998;
Osborne; Gaebler, 1994) e da teoria geral da administracéo.

Entretanto, a eficiéncia desse modelo depende da atuacdo colaborativa dos
proprios fornecedores. A atualizacdo tempestiva das informacfes cadastrais e das

certidGes exigidas representa condicéo indispensavel para que o sistema cumpra sua
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finalidade. Quando essa manutencao deixa de ocorrer, 0 SICAF deixa de atuar como
elemento facilitador da gestdo administrativa e passa a representar um fator de
interrupcdo dos fluxos processuais, exigindo novas diligéncias, reanalises
documentais e repetidas consultas pelos servidores responsaveis pela instrucdo dos
processos — configuracdo que se pode denominar, a luz da literatura de controladoria
publica, um custo administrativo oculto absorvido pela Administracao.

Sob essa 6tica, verifica-se que a efetividade do SICAF nao esta condicionada
apenas a robustez tecnoldgica da plataforma, mas também ao comportamento dos
fornecedores e a adocéo de préticas preventivas de gestdo documental. A auséncia
dessa cultura preventiva tende a transferir para a Administracdo Publica os custos
administrativos decorrentes da regularizagcdo documental, na esteira do que a teoria
da administracao identifica como atividades que ndo agregam valor ao processo,
ampliando o retrabalho e reduzindo a eficiéncia das atividades relacionadas a

execucao da despesa publica.

2.2 A REGULARIDADE DOCUMENTAL COMO REQUISITO PARA A EMISSAO DO
EMPENHO E PARA A EXECUCAO ORCAMENTARIA

A execucao orcamentaria da despesa publica compreende um conjunto de atos
administrativos que asseguram a adequada utilizacdo dos recursos publicos,
observando os principios da legalidade, eficiéncia, planejamento e responsabilidade
fiscal. No ambito das contratacBes publicas, a emissdo da nota de empenho
representa um dos momentos mais relevantes desse processo, pois formaliza a
reserva orcamentaria necessaria ao cumprimento das obrigacfes assumidas pela
Administracgéo.

Embora tradicionalmente a literatura juridica concentre suas analises na fase
de habilitacdo dos fornecedores, a pratica administrativa demonstra que a verificacao
da regularidade documental permanece relevante durante a execugao contratual. Na
rotina administrativa da UFAPE, a conferéncia da situagdo do fornecedor
imediatamente antes da emissdo do empenho constitui procedimento de controle
destinado a reduzir riscos e assegurar que a contratacdo seja executada em
conformidade com os requisitos legais e regulamentares.

Nesse cenario, impropriedades relacionadas ao SICAF, especialmente a
auséncia ou o vencimento do cadastro, bem como a inexisténcia de Certiddes

Negativas de Débitos Estadual e Municipal validas, impedem a continuidade regular
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da instrucdo processual. Como consequéncia, o processo administrativo permanece
suspenso até que o fornecedor promova a regularizacdo documental, retardando a
emissao do empenho e afetando o planejamento da execucao orcamentéria.

Importa destacar que essas impropriedades, embora frequentemente
percebidas como meras pendéncias documentais, produzem efeitos administrativos
significativamente mais amplos. Cada processo interrompido demanda novas
consultas ao SICAF, comunicacdo com os fornecedores, reanélise documental e nova
conferéncia das certiddes apresentadas, atividades que consomem tempo da equipe
técnica e ampliam o custo administrativo da contratacao.

Assim, o impacto das impropriedades documentais transcende a esfera da
conformidade legal e alcanga diretamente a eficiéncia administrativa. O atraso na
emissdo do empenho pode comprometer o cronograma de execucéo das despesas,
dificultar o planejamento financeiro da instituicdo e reduzir a capacidade operacional

das unidades responsaveis pela gestdo orcamentaria.

2.3 EFICIENCIA ADMINISTRATIVA NAS CONTRATACOES PUBLICAS

A eficiéncia constitui um dos principios estruturantes da Administracao Publica
contemporanea e orienta a atuacdo estatal no sentido da obtencdo dos melhores
resultados possiveis com a utilizacdo racional dos recursos disponiveis. Sob essa
perspectiva, ndo basta que os atos administrativos observem a legalidade; exige-se
também que sejam praticados com economicidade, tempestividade, qualidade e
capacidade de produzir resultados efetivos para a sociedade.

No contexto das contratacdes publicas, a eficiéncia administrativa pressupde
que os procedimentos de aquisicdo e contratacdo sejam conduzidos de forma
planejada, continua e integrada, evitando interrup¢cdes desnecessarias e reduzindo
desperdicios de tempo e de recursos humanos. Sistemas informatizados, como o
SICAF, foram concebidos justamente para contribuir com esse objetivo, permitindo
maior padronizacdo dos procedimentos e reduzindo a burocracia associada a anélise
documental.

Entretanto, quando os fornecedores deixam de manter atualizadas as
informagOes exigidas pelo sistema, parte dos ganhos proporcionados pela
transformacao digital € perdida. Em vez de simplificar os processos, a Administracédo

passa a concentrar esforcos na realizacao de diligéncias, na conferéncia repetitiva de
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documentos e no acompanhamento da regularizacdo cadastral dos fornecedores,
desviando recursos humanos de atividades de maior valor agregado.

Sob essa 6tica, a impropriedade documental deixa de representar apenas uma
falha administrativa isolada e passa a configurar um indicador de ineficiéncia
organizacional, na medida em que interfere diretamente na fluidez dos processos e
compromete a tempestividade da execucéo orcamentéaria. Dessa forma, a analise dos
atrasos provocados pela auséncia ou pelo vencimento do SICAF e das certiddes
estadual e municipal permite compreender como fatores aparentemente simples
podem produzir impactos relevantes sobre o desempenho institucional.

Ao deslocar o foco da conformidade documental para seus efeitos sobre a
eficiéncia administrativa, este estudo propde uma abordagem ainda pouco explorada
na literatura especializada, aproximando o debate juridico das perspectivas
contemporaneas de governanca publica, gestdo por resultados e melhoria continua

dos processos administrativos.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como aplicada, por buscar compreender um
problema concreto observado na rotina administrativa da Universidade Federal do
Agreste de Pernambuco e propor medidas que contribuam para o aperfeicoamento da
gestao das contratacdes publicas. Quanto aos objetivos, classifica-se como descritiva,
uma vez que procura identificar, registrar e analisar a ocorréncia de impropriedades
documentais relacionadas aos fornecedores contratados e seus reflexos sobre a
execucao orcamentaria.

No que se refere aos procedimentos técnicos, trata-se de um estudo de caso,
desenvolvido no ambito do Setor de Contabilidade e Execucdo Orcamentéaria e
Financeira da UFAPE. A escolha dessa unidade de analise decorre da atuacéo direta,
a época, do pesquisador como Coordenador de Execugdo Financeira do 6rgéo,
incumbido da conferéncia da regularidade documental dos fornecedores antes da
emissao das notas de empenho, etapa em que foram observadas as ocorréncias que
constituem o objeto desta pesquisa.

A abordagem metodoldgica € quali-quantitativa. A dimensdo quantitativa é
utilizada para mensurar a frequéncia das impropriedades documentais, 0s atrasos

ocasionados na emissao dos empenhos e 0 tempo necessario para regularizacédo das
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pendéncias identificadas. A abordagem qualitativa permite interpretar os efeitos
dessas ocorréncias sobre os procedimentos administrativos, considerando a
experiéncia institucional da unidade responséavel pela execugdo orgcamentaria.

A coleta de dados compreendeu a andlise documental dos processos
administrativos de contratacao tramitados entre janeiro e dezembro de 2025. Foram
examinados 0s registros constantes dos processos administrativos e os documentos
comprobatérios da regularidade dos fornecedores, restringindo-se a investigagéo as
seguintes impropriedades:

I. 1 — auséncia de cadastro ativo no Sistema de Cadastramento Unificado de

Fornecedores;

[I. Il — cadastro no SICAF com prazo de validade expirado;
[ll. Il — Certiddo Negativa de Débitos Estadual vencida ou inexistente;
IV. IV — Certiddo Negativa de Débitos Municipal vencida ou inexistente.

A delimitacdo dessas variaveis decorre da observacdo de que tais
impropriedades constituiram as principais causas de interrupcao da emissao de notas
de empenho na unidade analisada, sendo, portanto, representativas do fendmeno
investigado.

Para cada processo administrativo foram coletadas, sempre que possivel, as
seguintes informacdes:

e numero do processo administrativo;

e modalidade da contratacao;

e objeto contratado;

e data da solicitacdo do empenho;

¢ tipo de impropriedade documental identificada;
e data da comunicacédo ao fornecedor;

e data da regularizacdo documental,

e data da emissao da nota de empenho;

e tempo de paralisacao do processo;

e necessidade de nova analise documental.

Com base nesses dados, foram construidos indicadores destinados a avaliar
os reflexos das impropriedades documentais sobre a eficiéncia da execucéo
orcamentéria. O principal indicador proposto nesta pesquisa é o Tempo de

Paralisacdo Administrativa, definido como o intervalo, em dias corridos, compreendido
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entre a identificacdo da impropriedade documental e a efetiva emissdo da nota de
empenho apos a regularizacdo do fornecedor. Além desse indicador, sdo analisadas
as seguintes métricas, com a correspondente operacionalizacdo adotada neste
estudo:

Percentual de processos com impropriedades documentais: razdo entre o
namero de processos que apresentaram ao menos uma das impropriedades listadas
e o total de processos analisados; operacionalizado a partir dos registros documentais
do periodo.

Distribuicdo das impropriedades por tipo: frequéncia absoluta e relativa de cada
uma das quatro categorias investigadas.

Tempo médio de regularizacdo documental: média, mediana e amplitude dos
tempos observados entre a identificacdo da impropriedade e a regularizacéo aferida
NOS Processos.

Frequéncia de reanalise processual: quantidade de processos nos quais a
equipe técnica teve de reiniciar a conferéncia documental apés a complementacao ou
substituicdo de documentos pelo fornecedor. No recorte deste estudo, a reandlise
associou-se diretamente a ocorréncia de impropriedade documental, uma vez que
cada processo irregular demandou nova conferéncia antes da autorizacdo do
empenho.

Impacto mensal das impropriedades sobre a emissao dos empenhos: indicador
concebido para associar o quantitativo de impropriedades identificadas em cada més
a respectiva emissdo de empenhos no mesmo periodo. Por se tratar de estudo de
caso com coleta documental agregada por processo, a série temporal mensal néo foi
desagregada no recorte adotado, sendo remetida como desdobramento em pesquisas
futuras.

Os dados foram organizados em planilhas eletrénicas e submetidos a analise
estatistica descritiva, utilizando medidas de frequéncia, média, mediana, valores
minimo e maximo e distribuicdo percentual das ocorréncias. Os resultados séo
apresentados por meio de tabelas, permitindo identificar padrées de comportamento
e avaliar a influéncia das impropriedades documentais sobre a eficiéncia da execuc¢éo
orcamentaria.

Por se tratar de pesquisa documental baseada em processos administrativos e
informagdes institucionais, sem identificacdo individual de pessoas fisicas ou

divulgacdo de dados sensiveis, foram observados os principios éticos aplicaveis as
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pesquisas envolvendo informagfes administrativas, assegurando-se a
confidencialidade dos dados e a utilizacao das informacdes exclusivamente para fins

cientificos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 CARACTERIZACAO GERAL DA AMOSTRA E DAS IMPROPRIEDADES
DOCUMENTAIS

No recorte temporal compreendido entre janeiro e dezembro de 2025, foram
analisados 352 processos administrativos de contratacao tramitados na UFAPE, com
a emissdo de 348 notas de empenho. Em 138 desses processos (39,20% da amostra
total) foi identificada ao menos uma das impropriedades documentais previamente

delimitadas.

Tabela 1 — Caracterizag&o dos processos administrativos analisados

Exercicio Processos analisados Empenhos emitidos Processos com impropriedades
2025 352 348 138

Fonte: Dados da pesquisa (2026)

As impropriedades documentais verificadas antes da emissdo da nota de
empenho concentraram-se em quatro situacées especificas: auséncia de cadastro
ativo no SICAF; vencimento do cadastro no SICAF; Certiddo Negativa de Débitos
Estadual vencida ou inexistente; e Certiddo Negativa de Débitos Municipal vencida ou
inexistente.

Embora essas ocorréncias possuam natureza documental, seus efeitos
extrapolam a simples necessidade de complementacdo de documentos. Na pratica
administrativa, cada impropriedade identificada implicou a interrupcéo da tramitagao
processual, a realizacdo de diligéncias junto ao fornecedor, nova conferéncia
documental e reanalise do processo antes da autorizagéo para emissao do empenho
— de modo que os 138 processos identificados mobilizaram 138 reandlises
documentais.

Esse resultado evidencia que pequenas falhas documentais podem produzir

impactos administrativos significativamente superiores ao seu custo aparente,
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comprometendo a tempestividade da execucdo orcamentaria e reduzindo a eficiéncia

operacional da unidade responsavel pela gestdo da despesa.

Tabela 2 — Frequéncia das impropriedades documentais

Impropriedade Quantidade Percentual

SICAF ausente 29 21,01
SICAF vencido 74 53,63
CND Estadual vencida 17 12,31
CND Municipal vencida 18 13,05
Total 138 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2026)

4.2 REFLEXOS SOBRE A EMISSAO DA NOTA DE EMPENHO

A emissdo da nota de empenho representa um dos principais marcos da
execucdo orcamentaria da despesa publica, formalizando a reserva do crédito
orcamentario necessario ao cumprimento das obrigacbes assumidas pela
Administracao.

Nos processos analisados verificou-se que nenhuma das impropriedades
identificadas impediu definitivamente a contratacdo — todas as 348 notas de empenho
foram, ao final, emitidas. O que se observou, contudo, foi a introducéo sistematica de
atrasos decorrentes da necessidade de regularizacdo documental pelos fornecedores.

O aspecto mais relevante do ponto de vista gerencial ndo reside na
impossibilidade de contratar, mas na perda de eficiéncia administrativa verificada no
interregno entre a identificacdo da impropriedade e a regularizacdo. Enquanto a
documentacdo permanece irregular, o processo administrativo deixa de produzir valor
para a Administracdo Publica e permanece aguardando providéncias externas,
consumindo recursos humanos sem qualquer avanco efetivo da execucgao
orcamentaria. Essa constatacdo aproxima o estudo dos conceitos contemporaneos
de gestéo por processos, segundo 0s quais atividades que ndo agregam valor devem

ser reduzidas ou eliminadas (Osborne; Gaebler, 1994).
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43 O CUSTO ADMINISTRATIVO OCULTO DAS IMPROPRIEDADES
DOCUMENTAIS

Este estudo propbe que as impropriedades verificadas no SICAF e nas
certiddes estadual e municipal produzem um fendmeno ainda pouco explorado pela
literatura especializada em compras publicas, aqui denominado custo administrativo
oculto.

Esse conceito pode ser articulado com os fundamentos da controladoria publica
e da governanca administrativa, com a tradicdo da reforma gerencial orientada para
resultados (Bresser-Pereira, 1998; Osborne; Gaebler, 1994) e com a teoria geral da
administracdo. Em didlogo com essa literatura, o custo administrativo oculto
representa o conjunto de atividades que ndo agregam valor direto a execucao da
despesa, mas que consomem recursos humanos e tempo institucional em razdo de
pendéncias imputaveis a conduta do fornecedor.

Diferentemente do custo financeiro da contratacéo, esse custo nao é registrado
contabilmente nem considerado nas planilhas de formacao de precos. Manifesta-se,
no entanto, em dimensdes mensuraveis:

¢ tempo adicional despendido pelos servidores;
e necessidade de novas consultas ao SICAF;

e contatos reiterados com os fornecedores;

e reabertura de processos administrativos;

e reanalise documental;

e reorganizacao da programacao de empenhos;
e postergacao da execucao orcamentaria.

Embora individualmente essas atividades parecam de pequena relevancia, sua
repeticdo continua no cotidiano administrativo produz perda significativa de
produtividade organizacional. Sob essa perspectiva, a impropriedade documental
deixa de ser um problema exclusivamente juridico e passa a configurar variavel
diretamente relacionada ao desempenho institucional, na linha do que Slomski

identifica como custos néo capturados pelos sistemas tradicionais de controle.
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4.4 TEMPO DE PARALISACAO ADMINISTRATIVA

Um dos principais resultados desta pesquisa consiste na proposicdo do

indicador denominado Tempo de Paralisacdo Administrativa, formalizado por:
TPA = Data da emissédo do empenho — Data da identificacdo da impropriedade

7

A operacionalizacdo do TPA por tipo de impropriedade € apresentada na
Tabela 3.

Tabela 3 — Tempo de Paralisagdo Administrativa (TPA)

Tipo de

. . Média (dias) Mediana Maximo
impropriedade
SICAF ausente 25 27,5 45
SICAF vencido 15 16,5 30
CND Estadual vencida 10 13,5 20
CND Mu_nlmpal 10 135 20
vencida

Fonte: Dados da pesquisa (2026)

O TPA apresenta trés vantagens operacionais relevantes. Primeiro, permite
mensurar objetivamente 0s impactos administrativos provocados pelas
impropriedades documentais. Segundo, possibilita a comparacdo entre diferentes
exercicios financeiros e entre diferentes unidades organizacionais. Terceiro, pode ser
utilizado por qualquer 6rgdo da Administracao Publica Federal sem necessidade de
adaptacdo metodoldgica.

Os dados indicam que o SICAF ausente é a impropriedade que produz o maior
impacto médio (25 dias), seguida pelo SICAF vencido (15 dias). As certiddes Estadual
e Municipal apresentam o menor TPA (10 dias cada), refletindo, em parte, a maior
facilidade de emissao dessas certiddes pelos fornecedores. A média geral ponderada
de 14,8 dias expressa, em numeros, o custo administrativo oculto médio incorrido pela
unidade responsavel pela execugcdo orcamentaria a cada processo irregular.

Assim, o TPA deixa de ser apenas um indicador estatistico e passa a
representar um instrumento de gestdo da eficiéncia administrativa, alinhado a funcéo
da controladoria publica de mensurar e evidenciar custos nao capturados pelos

sistemas tradicionais.
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4.5 UMA NOVA PERSPECTIVA PARA AVALIACAO DO SICAF

Os resultados sugerem que o desempenho do SICAF n&o deve ser avaliado
exclusivamente sob a 6tica tecnolégica. Na realidade, a eficiéncia do sistema depende
da atuacdo conjunta de dois agentes: a Administracdo Publica, que disponibiliza
infraestrutura tecnolégica, procedimentos padronizados e mecanismos de controle; e
o fornecedor, ao qual cabe manter atualizadas as informacdes exigidas pelo sistema.

Quando essa responsabilidade ndo é observada, os custos administrativos da
regularizacdo sao transferidos para o Orgdo publico. Consequentemente, o
desempenho institucional deixa de depender exclusivamente da qualidade dos
processos internos e passa a sofrer influéncia direta do comportamento dos
particulares contratados.

Essa constatacdo amplia a compreensao tradicional do SICAF e demonstra que
sua efetividade esta vinculada a gestdo compartilhada da conformidade documental,
em consonancia com os principios da governanca publica e da gestéo por resultados
(Slomski, 2019; Osborne; Gaebler, 1994; Bresser-Pereira, 1998).

5 CONCLUSOES

Os resultados deste estudo evidenciam que as impropriedades documentais
relacionadas ao cadastro no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores e
as Certiddes Negativas de Débitos Estadual e Municipal produzem impactos que
extrapolam a esfera da conformidade documental, repercutindo diretamente sobre a
eficiéncia da execugéo orcamentaria das contratacdes publicas.

Embora tais ocorréncias ndo impecam, em carater definitivo, a realizacao da
despesa publica, verificou-se que a necessidade de regularizacdo documental
interrompe o fluxo processual, retarda a emissdo da nota de empenho e exige a
realizacdo de sucessivas diligéncias administrativas, aumentando o tempo de
tramitacdo dos processos e ampliando o retrabalho das equipes responsaveis pela
execucao or¢camentaria.

Sob essa perspectiva, constatou-se que o principal impacto das impropriedades
analisadas néo reside na irregularidade documental em si, mas na transferéncia dos
custos administrativos de sua regularizacdo para a Administracdo Publica. Cada

processo interrompido demanda novas consultas ao SICAF, comunicagcdo com 0s
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fornecedores, conferéncia de documentos atualizados e reanalise processual,
atividades que consomem tempo institucional sem agregar valor direto a execucao da
despesa.

Esses resultados reforcam a compreensédo de que a eficiéncia administrativa
ndo depende exclusivamente da observancia da legislacdo ou da existéncia de
sistemas informatizados de controle, mas também do comportamento colaborativo
dos fornecedores na manutencgao tempestiva de sua documentagéo cadastral. Assim,
a efetividade do SICAF esta diretamente relacionada ao compromisso dos particulares
em manter atualizadas as informacfes exigidas para contratacdo com o Poder
Publico.

Do ponto de vista cientifico, este estudo propde uma mudanca de enfoque na
andlise da regularidade documental dos fornecedores. Tradicionalmente tratada como
requisito juridico para a contratacdo, a conformidade documental passa a ser
compreendida como variavel capaz de influenciar o desempenho da execucao
orcamentéaria. Essa perspectiva amplia o debate sobre eficiéncia nas contratacbes
publicas ao demonstrar que falhas aparentemente simples podem produzir reflexos
relevantes sobre a gestao dos recursos publicos.

Como contribuicdo metodoldgica, o artigo propfe a utilizacdo do Tempo de
Paralisacdo Administrativa como indicador para mensurar 0s impactos decorrentes
das impropriedades documentais sobre a emissdo de empenhos. Trata-se de um
indicador simples, objetivo e replicavel, que pode ser utilizado por outros 6érgdos
publicos para monitorar a eficiéncia dos processos administrativos e subsidiar acdes
de melhoria continua.

No plano gerencial, os resultados sugerem que parte dos atrasos observados
poderia ser mitigada mediante a adocdo de medidas preventivas voltadas ao
acompanhamento periédico da situacdo documental dos fornecedores. Entre essas
medidas destacam-se a implementacdo de alertas automaticos para vencimento do
SICAF e das certiddes, a comunicagao preventiva aos fornecedores, a elaboracéo de
checklists padronizados para instrugdo processual e 0 monitoramento continuo dos
indicadores de desempenho relacionados a emissdo de empenhos.

Por fim, reconhece-se que esta pesquisa apresenta limitagdes inerentes ao
estudo de caso, uma vez que sua analise se concentrou na realidade administrativa
da Universidade Federal do Agreste de Pernambuco. Dessa forma, os resultados ndo

podem ser generalizados automaticamente para toda a Administragcdo Publica

ISSN 1984-3852, v. 25, n. 8, 2026



Artefactum 17

Federal. A metodologia proposta, no entanto, podera ser aplicada em outros 6rgaos e
entidades, permitindo estudos comparativos que ampliem a compreensao dos
impactos das impropriedades documentais sobre a eficiéncia da execugao
orcamentaria.

Como agenda para pesquisas futuras, recomenda-se a realizacéo de estudos
multicéntricos envolvendo diferentes instituicdes federais de ensino e outros 6rgaos
da Administracdo Publica, bem como a investigacdo da relagdo entre a regularidade
documental dos fornecedores, os custos administrativos das contratacdes e 0s

indicadores de desempenho da gestdo orcamentaria.
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